Disney

informaﬁ

APERTURA &
GENERALIDADES

?jf) El Parque Tematico Magic Kingdom y Disney’s Animal Kingdom
comenzaron una reapertura en fases el 11 de julio, y Epcot y Disney’s
Hollywood Studios el 15 de julio.

(C? A partir de la reapertura, los Parques Tematicos, hoteles resort Disney,
restaurantes, atracciones, experiencias y otras ofertas podrian
modificarse, tendran una capacidad maxima de personas y estaran
sujetos a disponibilidad limitada o a cierre, de acuerdo con las directrices
de los expertos de salud y funcionarios del gobierno para promover el
distanciamiento fisico.
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(E? Algunas experiencias que atraen a grandes multitudes, como desfiles y
espectaculosnocturnos, regresaran en una fecha posterior. Ademas, las
experiencias de  “altocontacto”, como  oportunidades de
transformaciones fisicas, parques infantiles yencuentros con Personajes
no estaran disponibles temporalmente, pero los Personajes estaran en
los Parques para entretener y durante la visita.
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Algunas atracciones o experiencias (como espectdculos, desfiles y fuegos
artificiales), podrian estar sujetos a disponibilidad limitada o permanecer
cerrados.
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Se requerira obligatoriamente el uso de barbijos para todas las personas
mayores de 2 afios y se tomara la temperatura en algunas ubicaciones.

(Eljf) Los pagos ya sea por alimentos, compras de souvenirs, fotos, etc., no
podra ser en efectivo sino Unicamente con tarjeta de crédito.
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Disney
Informa

TICKETS & ACCESO A LOS
PARQUES TEMATICOS

i IMPORTANTE ! AHORA ES IMPRESCINDIBLE
RESERVAR ACCESO A LOS PARQUES

(a? Inicialmente, la asistencia a los Parques se gestionara a través de un
nuevo sistema de reservaciones, Disney Park Pass. La compra del ticket
NO garantiza la admision al mismo si no cuenta con la correspondiente
reserva para la fecha y el parque que se quiere visitar.

(a? Los pasajeros podran reservar cada fecha de sus visitas a los parques
luego de comprar los tickets y vincularlos a su cuenta de My Disney
Experience. (www.comienzatuexperienciadisney.com o la App de Walt
Disney World). Los pasajeros tendran que entrar desde la aplicacion de
My Disney Experience creandose una cuenta y con el nimero de
confirmacién tendran acceso a un calendario de fechas disponibles para
reservar previamente el dia en que visitaran cada parque.

Q? Se puede visualizar tambien la disponibilidad de reservas a los parques
antes de comprar las admisiones a través del link: Ver disponibilidad!
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(a? Al momento no existirda mas la opcidon de ticket Hopper ya que no se
podra saltar de parque a parque.
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https://disneyworld.disney.go.com/availability-calendar/?locale=es-us&segments=tickets,resort

Se recomienda que los pasajeros tengan la ultima version de la
aplicacion movil My Disney Experience en su dispositivo para
aprovechar al maximo todas las funciones que ahora les serdn
fundamentales para disfrutar su estadia en Disney.
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Las pulseras Magic Bands no se utilizaran mas, se reemplazara su funcién
con la aplicacién My Disney Experience para acceder a las habitag
y a los parques.

Los pasajeros que no se manejan con la aplicaciéon en f
Disney les entregard una tarjeta para acceder a los.p
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Disney Informa

PLAN DE COMIDAS
& RESTAURANTES

(a? Se cancelardan reservaciones existentes para restaurantes y
experiencias. También tomamos la dificil decisién de cancelar y no
ofrecer por un tiempo los planes de comidas Disney.

Al momento no se pueden realizar reservas en restaurantes.
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Las reservaciones de restaurantes y experiencias se reanudardn en
cantidades mas limitadas cerca de la fecha de reapertura de los Parques
Tematicos. Durante el periodo de reapertura, es posible que muchas
experiencias culinarias sean modificadas o no estén disponibles, para
promover la limpieza y mantener el distanciamiento fisico.
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TRANSPORTACION

Los servicios de traslados desde y hacia el aeropuerto de Orlando
(Disney Magical Express) seguiran funcionando en forma gratuita.

Cuando los Parques Tematicos vuelvan a abrir, se ofrecera transporte
gratuito entre su hotel resort Disney y los Parques Tematicos Disney.
El servicio de transporte operara con una capacidad reducida debido
a las medidas de distanciamiento fisico impuestas. Como resultado,
podria haber demoras.

Fuente: https://disneyworld.disney.go.com/es-us/travel-information/



